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ĮŽANGA

 Rokiškio rajono savivaldybės taryba 2011 m. rugpjūčio 19 d. sprendimu Nr.TS-12.178 „Dėl pavedimo Rokiškio rajono savivaldybės kontrolės ir audito tarnybai atlikti veiklos auditą“ pavedė  atlikti veiklos auditą „Rokiškio kultūros centro veiklos organizavimas“. Sprendimas priimtas atsižvelgus į savivaldybės mero siūlymą ryšium su savivaldybės administracijai pateiktais skundais.

Audituojamu laikotarpiu Rokiškio kultūros centro direktore dirbo Nida Lungienė.
AUDITO  APIMTIS IR METODAI

Audito subjektas - Rokiškio kultūros centras (toliau - Kultūros centras). 

Audito objektas - Kultūros centro veikla.  

Audito tikslas - įvertinti  Kultūros centro veiklos organizavimą.

Audito procesas. Išankstinio tyrimo metu susipažinome su skundų bei atsakymų į juos  informacija, įstaigos vidaus kontrolės sistema, tyrėme įstaigos veiklą, apskaitą, reglamentavimą.  Auditui pasirinkome įstaigos tikslų įgyvendinimo vertinimą (nes be jo  neįmanoma vertinti įstaigos veiklos organizavimo) bei veiklos sritis, kuriose tyrimo metu nustatyta problemų, tai: kasos darbo organizavimas, teikiamų paslaugų organizavimas ir apskaita. 

Kultūros centras vadovaujasi Biudžetinių įstaigų įstatymu
, Kultūros centrų įstatymu
, įstaigos veiklos nuostatais
, apskaitą tvarko vadovaudamasis Rokiškio rajono savivaldybės administracijos direktoriaus patvirtinta Rokiškio rajono savivaldybės administracijos apskaitos politika
 bei kitais teisės aktais.

Vertinimo kriterijai: 

1. Vertinant Kultūros centrui nustatytų tikslų įgyvendinimą,  vadovautąsi įstaigos savininko - Rokiškio rajono savivaldybės (toliau - savivaldybė) nustatytomis užduotimis. 

2. Vertinant kasos darbo organizavimą, vadovautąsi Kasos darbo organizavimo ir kasos operacijų atlikimo  taisyklėmis
 bei įstaigos patvirtintomis tvarkomis  šioje srityje.

3. Vertinant įstaigos teikiamų paslaugų organizavimą  ir apskaitą, vadovautąsi teisės aktais,  VSAFAS
  bei įstaigos patvirtintomis tvarkomis  šioje srityje.


Vertinimo kriterijai buvo aptarti su audituojamu subjektu.


Audituojamas laikotarpis - 2010 - 2011  metai.


Duomenis rinkome taikydami patikrinimo (dokumentų nagrinėjimo), paklausimo (pokalbių),  skaičiavimo bei analitines  procedūras. Audito išvados suformuluotos remiantis gautais audito įrodymais.

Atlikdami auditą laikėmės prielaidos, kad visi mums pateikti dokumentai yra išsamūs ir galutiniai, o dokumentų kopijos atitinka originalus. 
AUDITO REZULTATAI


1. Veiklos tikslų įgyvendinimas


1.1 Veiklos tikslai. Įstaigos veiklos rezultatus lemia keliami tikslai ir racionaliai nustatyti uždaviniai šiems tikslams pasiekti. Teisingas organizavimo funkcijos įgyvendinimas padeda sukurti efektyvią organizacijos struktūrą, o darnus jos narių darbas padeda siekti numatytų tikslų. Ši funkcija tiesiogiai sietina su tvirtinamaisiais dokumentais, kuriuose reglamentuojami organizacijos uždaviniai, pagrindinės veiklos kryptys, funkcijų, pareigų, atsakomybės paskirstymas, darbo organizavimo tvarka, finansavimo šaltiniai, reorganizavimo,  likvidavimo tvarka ir kt. 

Biudžetinės įstaigos veiklos nuostatai - pagrindinis dokumentas, kuriuo biudžetinė įstaiga vadovaujasi savo veikloje. Kultūros centro veiklos nuostatai yra patvirtinti savivaldybės taryboje. Nuostatuose įvardinti veiklos tikslai:  puoselėti regiono etninę kultūrą, mėgėjų, profesionalųjį ir kino meną, kurti menines programas, plėtoti švietėjišką (edukacinę), pramoginę veiklą, tenkinti bendruomenės kultūrinius poreikius. Tikslai  įgyvendinami organizuojant  įvairius renginius, meno kolektyvų veiklą, dalyvaujant įvairaus lygio renginiuose, vykdant edukacines programas, profesionalaus meno sklaidą ir kt. Biudžetinės įstaigos vadovas yra vienasmenis biudžetinės įstaigos valdymo organas, kuris, organizuodamas įstaigos darbą, turi užtikrinti įstaigos tikslų įgyvendinimą, nustatytų funkcijų atlikimą, pavestų uždavinių vykdymą. Direktorius dirba vadovaudamasis patvirtintais įstaigos veiklos nuostatais bei direktoriaus pareigybės aprašymu
.

Pastebėjimai: direktoriaus pareigybės aprašymas nepatikslintas pasikeitus įstaigos pavadinimui, kaip tai padaryti įgaliojo savivaldybės tarybos sprendimas
. Tiek veiklos nuostatuose, tiek pareigybės aprašyme direktoriaus pareigybei  nenurodytos (ar  netinkamai nurodytos) svarbiausios pareigos vadovui
,  kaip:
- organizuoti biudžetinės įstaigos darbą, kad būtų įgyvendinami biudžetinės įstaigos tikslai ir atliekamos nustatytos funkcijos;

- užtikrinti, kad būtų laikomąsi įstatymų, kitų teisės aktų ir biudžetinės įstaigos nuostatų;

- garantuoti, kad pagal Lietuvos Respublikos viešojo sektoriaus atskaitomybės įstatymą teikiami ataskaitų rinkiniai ir statistinės ataskaitos būtų teisingi;

-užtikrinti racionalų ir taupų lėšų bei turto naudojimą, veiksmingą biudžetinės įstaigos vidaus kontrolės sistemos sukūrimą, jos veikimą ir tobulinimą. 

Kultūros centre veikia kolegiali patariamojo balso teisę turinti kultūros centro taryba, kuri svarsto ir vertina sezonines ir perspektyvines kūrybinės veiklos programas, jų įgyvendinimo rezultatus, aptaria naujausias meno programas ir teikia siūlymus dėl jų meninės kokybės ir priežiūros  bei kitus klausimus.

1.2 Darbo santykiai. Savivaldybės biudžetinių įstaigų vadovų skyrimas į pareigas ir atleidimas iš jų teisės aktų nustatyta tvarka, kitų  funkcijų, susijusių su darbo santykiais, Darbo kodekso ir kitų teisės aktų nustatyta tvarka, savivaldybės biudžetinių įstaigų finansinių ataskaitų rinkinių tvirtinimas Vietos savivaldos įstatymu
 priskirtas paprastajai savivaldybės kompetencijai, kurių įgaliojimai pagal savivaldybės tarybos patvirtintą reglamentą
 perduoti savivaldybės administracijos direktoriui. Svarstytina galimybė grąžinti tarybai šiuos įgaliojimus,  kas padidintų savivaldybės biudžetinių įstaigų veiklos viešumą ir atskaitingumą.


Kultūros centro direktorius, organizuodamas įstaigos veiklą,  tvirtina organizacinę struktūrą, etatų sąrašus, darbuotojų pareigines instrukcijas, veiklos, darbuotojų kvalifikacijos kėlimo programas, vidaus darbo tvarkos taisykles ir kitus vidaus darbo organizacinius dokumentus, priima darbuotojus į darbą ir atleidžia iš jo, nustato tarnybinius atlyginimus (koeficientus), priedus, priemokas, skiria paskatinimus bei drausmines nuobaudas. Direktoriaus ir darbuotojų darbo santykius reglamentuoja Darbo kodeksas ir kiti teisės aktai. Audito metu nevertinome darbo teisinius santykius reglamentuojančių norminių aktų laikymosi  įstaigoje, nes teminį patikrinimą šiais klausimais atliko Valstybinės darbo inspekcijos Panevėžio skyrius, kuris, nustatęs trūkumus,  pateikė reikalavimą įstaigai  dėl darbo įstatymų pažeidimų pašalinimo
.


1.3 Veiklos planai. Veiklos nuostatuose Kultūros centrui nurodyta pareiga - teikti steigėjui ir kitoms įstatymų numatytoms institucijoms savo veiklos planus. Įstaigų veiklos planų sudarymas  savivaldybėje nebuvo reglamentuotas. Kultūros centro veiklos planavimo dokumentai yra: metų pagrindinių renginių planas, meno kolektyvų veiklos planai bei  kiekvieno mėnesio  renginių planai. Nuo 2011 metų Kultūros centras vadovaujasi Rokiškio rajono savivaldybės  2011-2013 metų strateginiu veiklos planu
, atskiro įstaigos strateginio veiklos plano nesudaro.  

2010 metais Rokiškio rajono savivaldybės taryboje buvo patvirtintas  Rokiškio rajono savivaldybės strateginio veiklos plano rengimo ir įgyvendinimo priežiūros tvarkos  aprašas
 (toliau - Aprašas), kuriame nurodyta, kad savivaldybei pavaldžios biudžetinės įstaigos yra  programų vykdytojos, atsakingos už tam tikros programos konkrečių priemonių planavimą ir įgyvendinimą. Programų vykdytojai dalyvauja strateginio planavimo procese pagal kompetenciją teikdami informaciją Programų koordinatoriams, Strateginio planavimo ir investicijų skyriui bei Finansų skyriui. Savivaldybės veiklos planas yra savivaldybės programinio biudžeto rengimo dalis. Kultūros centras vykdo tarpinstitucinę programą „Kultūros, sporto ir vaikų ir jaunimo gyvenimo aktyvinimas“, kurios tikslas - tenkinti visuomenės kultūrinius ir sporto poreikius, remti turizmo plėtrą ir vietos bendruomenės iniciatyvas (šią programą vykdo 4 savivaldybės biudžetinės įstaigos, 3 savivaldybės  administracijos skyriai bei 10 seniūnijų). Šio tikslo pasiekimui įvertinti nustatytas rezultato kriterijus - organizuotų kultūros renginių skaičiaus pokytis (lyginant su ankstesniais metais), proc.  Programoje taip pat nustatyti uždaviniai įstaigoms ir jų produkto vertinimo kriterijai. Pagal Apraše numatytas  veiklos plano įgyvendinimo priežiūros priemones, programų vykdytojai, pasibaigus trečiajam ketvirčiui (iki einamų metų spalio 15 d.) ir biudžetinių metų pabaigoje Savivaldybės veiklos plano koordinatoriams turi pateikti su Finansų skyriumi suderintas įstaigų vykdomų priemonių ataskaitas. Šios ataskaitos audito metu dar nebuvo pateiktos.

 Kultūros centras, kurio vadovas yra asignavimų valdytojas, turėtų sudaryti  įstaigos strateginį veiklos planą, kuriame būtų pateikta išsamesnė su pačia įstaiga susijusi informacija bei detalizuoti rodikliai, kaip tai numatyta Strateginio planavimo metodikoje
.

1.4 Veiklos ataskaitos. Veiklos nuostatuose Kultūros centrui nurodyta pareiga - teikti steigėjui ir kitoms įstatymų numatytoms institucijoms savo veiklos  ataskaitas.  Kultūros centro veiklos ataskaita teikiama Rokiškio rajono savivaldybei bei Lietuvos liaudies kultūros centrui. Lietuvos liaudies kultūros centrui teikiama ataskaitos forma patvirtinta Lietuvos Respublikos kultūros ministro įsakymu
, o savivaldybei teikiamai veiklos ataskaitai reikalavimai nebuvo nustatyti, todėl ji pateikta laisva forma. 2010 metų veiklos ataskaita patvirtinta savivaldybės tarybos sprendimu
. Iš veiklos ataskaitoje pateiktos informacijos neaišku, ar įstaiga įvykdė jai keliamus tikslus, užduotis. Rokiškio rajono savivaldybės administracijos kultūros, turizmo ir ryšių su užsienio šalimis skyriaus (administruojančio kultūros paslaugų teikimą) pateikta informacija, Kultūros centro  patvirtinti renginių planai už 2010 m. įvykdyti, o 2011 m. - vykdomi. 

Kultūros centro metinės veiklos  ataskaitos turėtų būti parengtos įvertinant strateginio  veiklos plano vykdymą, įstaigai nustatytų  tikslų, uždavinių  įgyvendinimą,  nurodant panaudotus išteklius įstaigos tikslams pasiekti. 

2. Kasos darbo organizavimas

Grynieji pinigai yra pati rizikingiausia, nes labiausiai grobstoma, turto rūšis. Teisingas ir tinkamas kasos operacijų reglamentavimas ir dokumentavimas padėtų išvengti galimų  pažeidimų bei  nereikalingų tarpusavio įtarinėjimų. Organizuojant kasos darbą, svarbiausi atsakingi asmenys yra kasininkas, vyriausiasis buhalteris ir vadovas. Kasos darbo organizavimą reglamentuoja Kasos darbo organizavimo ir kasos operacijų atlikimo  taisyklės
 (toliau - Taisyklės) bei įstaigos patvirtinta Kasos ir banko operacijų organizavimo  tvarka
 (toliau - įstaigos tvarka).

Kultūros centro grynų pinigų apyvarta 2010-2011 m.:

	
	2010 m.
	2011 m. I pusm.

	
	Suma litais
	Struktūra proc.
	Suma litais
	Struktūra proc.


	Biudžeto asignavimai
	18799,55
	20,4
	772,47
	1,9

	Įplaukos už paslaugas
	70951,0
	77,0
	39546,0
	96,2

	Paramos lėšos
	2350,0
	2,6
	800,0
	1,9

	Iš viso
	92100,55
	100
	41118,47
	100



Iš lentelės duomenų matyti, kad biudžeto lėšų naudojimas grynais pinigais 2011 metais ženkliai sumažėjo. Mažėjo ir paramos lėšų gavimas grynais. Daugiausia įplaukų į kasą gaunama iš teikiamų paslaugų, todėl šią sritį  panagrinėsime plačiau. 

2.1 Kasininkas  - tai darbuotojas, vadovo paskirtas atlikti kasos operacijas. Kasos operacijos - tai grynųjų pinigų priėmimas į įstaigos kasą ir išmokėjimas iš jos. Kasininkas materialiai atsako už visų jo priimtų pinigų saugumą ir visus nuostolius, kuriuos įstaiga gali patirti tiek dėl sąmoningų jo veiksmų, tiek dėl netinkamo arba nesąžiningo pareigų vykdymo. Įstaigos  vadovas, priimdamas kasininką į darbą, privalo pasirašytinai supažindinti jį su Kasos darbo organizavimo ir kasos operacijų atlikimo taisyklėmis ir sudaryti su juo visiškos  materialinės atsakomybės sutartį. Kasininkas negali patikėti jam pavesto darbo kitiems asmenims, nors jie būtų tos pačios įstaigos  darbuotojai. Taip yra numatyta ir įstaigos tvarkoje.

Pastebėjimas:  Kultūros centre  buvo  išsiaiškintas  kasos darbo perdavimo pažeidimas, kuris tapo pagrindu  jau minėtiems skundams. Už savavališką bilietų pardavimo kasos ir kasininkės seifų raktų perdavimą vadybininkei ir administracijos neinformavimą laiku apie savavališką pinigų išėmimą iš kasos, Kultūros centro direktorės įsakymu
 kasininkei paskirta drausminė nuobauda - papeikimas. Teisės aktų nustatyta tvarka nuobauda neapskųsta, todėl šiuo metu yra galiojanti. Vadybininkei  buvo pradėta nuobaudos skyrimo procedūra, kuri nutrūko, vadybininkei savu noru išėjus iš darbo. Pažymėtina, kad darbo ginčai įstaigoje turi būti sprendžiami  teisės aktų nustatyta tvarka,  Kontrolės ir audito tarnyba neįgaliota juos spręsti ir vertinti.

Taisyklėse nurodyta, kad  kasininkui neatvykus į darbą dėl ligos ar kitų priežasčių, jam patikėtus pinigus turėtų perskaičiuoti įstaigos  vadovo paskirta inventorizacijos komisija, dalyvaujant kitam vadovo įsakymu paskirtam kasininkui. Surašomas pinigų inventorizavimo apyrašas, kurį pasirašo minėtieji asmenys. Taip yra numatyta ir įstaigos tvarkoje.

Pastebėjimas: Susirgus įstaigos  kasininkei (2011 m. kovo 30 d. - balandžio 1 d. bei gegužės 12d. - liepos 1 d.), faktiškai nebuvo sudarytas pinigų inventorizavimo aprašas bei perduodami pinigai kitam patikėtam asmeniui. Patikrinus kasos dokumentus kasininkės nedarbingumo laikotarpiu, nei grynųjų pinigų likučio, nei  judėjimo (gavimo - išmokėjimo)  įstaigos  kasoje neužfiksuota. 

2.2 Atskaitingi asmenys. Taisyklėse numatyta, kad ūkio subjektas gali išmokėti pinigus darbuotojams, kuriuos vadovas paskyrė mokėti už turtą, suteiktas paslaugas, mokėti avansą, padengti kitas su veikla susijusias išlaidas ir (arba) priimti pinigų įplaukas. 


Išmokant pinigus iš kasos atskaitingam asmeniui, išrašomas kasos išlaidų orderis. Atsiskaitęs su kitais asmenimis, atskaitingas asmuo pateikia vyriausiajam buhalteriui pinigų išmokėjimo įrodymo dokumentus, kuriuos surašo į avanso ataskaitą. Atskaitingas asmuo turėtų atsiskaityti  vyriausiojo buhalterio  nustatyta ir vadovo patvirtinta tvarka ir terminais, tačiau nerečiau kaip kartą per mėnesį. Nepanaudotų pinigų grąžinimas į kasą įforminamas kasos pajamų orderiu. Faktiškai atskaitingi asmenys, turintys teisę išmokėti įstaigos pinigus, jų atsiskaitymo tvarka reglamentuota įstaigos tvarkoje. 

Priimant iš fizinių asmenų ar kitų subjektų pinigus už jiems parduotą turtą, suteiktas paslaugas, atskaitingas asmuo išduoda Kasos aparatų diegimo ir naudojimo tvarkos apraše
 nurodytą apskaitos dokumentą (šiuo atveju - pramoginį bilietą). Atskaitingas asmuo gautus pinigus su jų gavimą įrodančiais dokumentais turi atiduoti į kasą. Pinigų priėmimas turi būti įforminamas kasos pajamų orderiu, atskaitingam asmeniui išduodant kasos pajamų orderio antrąjį egzempliorių. Pinigų sumokėjimo tvarką ir terminus, kurie negali būti ilgesni kaip vienas mėnuo, atskaitingam asmeniui turi nustatyti vyriausiasis buhalteris ir patvirtinti vadovas.

Pastebėjimas: Kultūros centre nenustatyta atskaitingiems asmenims pinigų sumokėjimo tvarka ir terminai, nepaskirti atskaitingi asmenys, turintys teisę gauti (surinkti) įstaigai  pinigus. Faktiškai už parduotus įstaigos pramoginius bilietus įplaukas į kasą įneša pati kasininkė, kurios pareigybės aprašyme numatyta  pramoginių bilietų priėmimas, išdavimas,  apskaita. 

2.3 Kasos patalpos. Kasa - tai vieta, kurioje atliekamos įstaigos kasos operacijos ir laikomi pinigai
. Įstaigos  tvarkoje
 nurodyta, kad kultūros centro pastato kapitalinio remonto laikotarpiu pinigai saugomi kasininko darbo kabinete esančiame seife. Šios patalpos prijungtos  prie bendros signalizacijos ir saugomos sargų.


Pastebėjimas: Rokiškio kultūros centro kasos operacijoms ir pinigų laikymui šiuo metu  laikinai naudojamų patalpų įrengimas neatitinka Vidaus reikalų ministerijos rekomendacijų
. Anksčiau naudotos patalpos atitiko šiuos reikalavimus, jau buvo atremontuotos, tačiau, vykdant savivaldybės tarybos sprendimą,  buvo perduotos Rokiškio choreografijos mokyklai.
  Šiuo metu Kultūros centre toliau vyksta pastato kapitalinio remonto darbai, kurių užsakovas - Rokiškio rajono savivaldybės administracijos statybos ir infrastruktūros plėtros skyrius, rangovas - UAB „Henvida“.

3.  Teikiamų  paslaugų organizavimas ir apskaita

3.1 Paslaugų teikimas. Viešojo sektoriaus subjekto paslauga - pirkėjo (kliento) poreikiams tenkinti skirta viešojo sektoriaus subjekto veikla, kurią vykdant uždirbamos pajamos. Organizuodamas paslaugų teikimą, paslaugų teikėjas turėtų patvirtinti paslaugų teikimo taisykles
, kuriose turi būti nustatytos paslaugų teikimo sąlygos, įskaitant paslaugų teikėjo ir vartotojo teises ir pareigas, taikytiną atsakomybę, bilietų, abonementų įsigijimo, keitimo ir grąžinimo sąlygas ir tvarką, abonementų galiojimo sustabdymo ir galiojimo atnaujinimo sąlygas ir tvarką, taikomus apribojimus ir draudimus, saugaus vartotojo elgesio reikalavimus, skirtingas paslaugos teikimo sąlygas, kai tuos skirtumus tiesiogiai pateisina objektyvūs kriterijai, papildomai mokamas paslaugas, nemokamai ar su nuolaida teikiamas paslaugas ir kitas vartotojo apsisprendimui pasinaudoti paslaugomis svarbias sąlygas.


Pastebėjimas. Kultūros centras neturi patvirtintų paslaugų teikimo taisyklių. Niekur nėra apibrėžta, kam ir kaip gali būti teikiamos lengvatos, dalinami kvietimai, suteikiantys teisę nemokamai  įeiti į mokamus renginius, kas sudaro prielaidas neteisėtam pajamų mažinimui. 

3.2 Biudžetinių įstaigų pajamos – tai biudžetinių įstaigų, atliekančių funkcijas, numatytas jų veiklą reglamentuojančiuose dokumentuose, gaunamos lėšos ir pajamos už trumpalaikio ir ilgalaikio materialiojo turto nuomą, kurios įmokamos į  savivaldybės biudžetą ir naudojamos šių įstaigų vykdomoms programoms finansuoti
. Įstaigose nebelieka buvusių  specialiųjų lėšų programų, o tik atsiranda  naujas finansavimo šaltinis. Pajamos  apskaitomos pagal Finansų ministerijos patvirtintus standartus (kitos pajamos)
. Sąnaudų priskyrimas pagrindinei ar kitai veiklai nepriklauso nuo finansavimo šaltinio. 

Kultūros centras gauna pajamas  už parduotus bilietus, už patalpų nuomą bei kitas paslaugas pagal Rokiškio Rokiškio rajono savivaldybės tarybos Rokiškio kultūros centrui patvirtintus  teikiamų paslaugų įkainius
, taip pat gauna paramą. 

 Kultūros centro gautos  pajamos 2010-2011 m.:
	
	2010 m.
	2011 m. I pusm.

	
	Suma Lt
	Struktūra proc.
	Suma Lt
	Struktūra proc.

	1.Įstaigos bilietų pardavimas
	54907,0
	50,1
	38613,0
	47,3

	2.Salės nuoma atvykstantiems kolektyvams 
	36586,0
	33,4
	25543,0
	31,3

	3. Vienkartinė salės nuoma
	5650,0
	5,2
	1900,0
	2,3

	4.Kitos pajamos
	1475,28
	1,3
	346,68
	0,4

	5. Paramos lėšos
	10986,66
	10,0
	15265,0
	18,7

	Iš viso
	109604,94
	100
	81667,68
	100



3.3 Bilietų pardavimas. Daugiausia  pajamų įstaigoje gaunama pardavus bilietus į Kultūros centro organizuojamus renginius. Pramoginių bilietų apskaita tvarkoma, vadovaujantis Finansų ministro patvirtintomis bilietų naudojimo ir apskaitos taisyklėmis
. Bilietų apskaitą tvarko įstaigos kasininkė, su kuria yra surašyta visiškos materialinės atsakomybės sutartis. Įstaigos pramoginiai bilietai apskaityti užbalansinėje sąskaitoje.  Pasirinktinai patikrinus bilietų apskaitą, nurašymą, grynų pinigų įnešimą į kasą už parduotus bilietus, skirtumų nenustata. Pramoginiai bilietai įstaigoje  platinami (užsakomi, rezervuojami), naudojant salės planą, kuriame atsispindi ir  bilietų, ir kvietimų platinimas, taigi  netiesiogiai salės planas yra susijęs su įstaigos piniginėmis lėšomis bei pajamomis, todėl turėtų būti svarbus ir  vidinei kontrolei atlikti. 

3.4 Salės nuoma atvykstantiems kolektyvams. Antra pagal dydį pajamų dalis gaunama iš  salės nuomos atvykstantiems kolektyvams (festivalio „Vaidiname žemdirbiams“ dalyviams, koncertiniams bei kitiems meno kolektyvams) pagal sudarytas sutartis.

Pastebėjimas: Salės nuomos sutartys 2010-2011 m. Kultūros centre nebuvo registruotos. Šiuo metu tvarkomos ir registruojamos.

Sudarytose sutartyse  Kultūros centras įsipareigoja  išplatinti užsakovo bilietus,  surinkti pinigus už išplatintus bilietus bei grąžinti neišplatintus bilietus. Bilietus užsakovas perduoda pagal bilietų perdavimo - priėmimo aktą, kuriame turi būti nurodyta parduodamų bilietų kiekis, kainos ir serijos numeriai.

Pastebėjimas: Kultūros centre nėra užsakovo bilietų perdavimo-priėmimo aktų.


Renginiui pasibaigus, vykdytojas ir užsakovas suderina pajamas, gautas už parduotus bilietus. Yra sudaroma  bilietų panaudojimo ataskaita, kurią pasirašo bilietus realizuojantis už-sakovo atskaitingas asmuo. Šioje ataskaitoje matomos parduotų bilietų skaičius, nuo kurių priklauso salės nuomos dydis (nuo 10 iki 19 proc.), bei parduotų bilietų kaina, nuo kurios skaičiuojamas nuomos mokestis pagal jau minėtą salės nuomos dydį (proc.) bei išrašoma sąskaita už salės nuomą užsakovui. Pasirinktinai patikrinus  nuomos mokesčio apskaičiavimą, jo  pateikimą sąskaitose - faktūrose bei faktišką sumokėjimą ir įnešimą į kasą, skirtumų nenustatyta, išskyrus tai, kad vienu atveju taikytas didesnis procentas nuo parduotų bilietų sumos, negu patvirtinta taryboje. Bilietų panaudojimo ataskaitų duomenis,  2010 metais parduota užsakovo bilietų už 223,8 tūkst. Lt, apskaičiuotas patalpų nuomos mokestis nuo šių apyvartų - 36,6 tūkst.Lt  Lt arba vidutiniškai nuomos mokestis sudaro 16,4 proc. nuo parduotų bilietų kainos.

Pastebėjimas: Visos užsakovų bilietų pardavimo apyvartos yra kaip atskaitingų asmenų surinktos lėšos, kurios atskaitingų asmenų nustatytais terminais ir tvarka (kurių nėra) turėtų būti įnešamos ir apskaitomos įstaigos kasoje arba banke. Faktiškai atskaitingi asmenys tiesiogiai (ne per įstaigos kasą ar banką) atsiskaito su užsakovais, todėl faktiškai šios grynų  pinigų apyvartos lieka neapskaitytos.  Apskaitoje atsiranda tik kaip gautos pajamos  išrašius nuo šių apyvartų sąskaitas-faktūras už salės nuomą (faktiškai kaip komisiniai). 

Manome, kad Kultūros centras savo apskaitos politikoje pats turėtų nusistatyti bilietų platinimo (pardavimo) apskaitos tvarką, atsižvelgdamas į sutartyse nustatytas visas bilietų perdavimo,  pardavimo ir tarpusavio atsiskaitymo sąlygas. Buhalteriniai įrašai apskaitoje priklauso nuo sutarties sąlygų. Už meno kolektyvų išplatintus bilietus surinktos ir pervestos jiems  lėšos galėtų būti  apskaitomos kaip gauti išankstiniai mokėjimai  ir kitos pervestinos sumos, o šios apyvartos turėtų atsispindėti pinigų srautų ataskaitoje (įplaukos rodomos  kaip įplaukos iš kitų šaltinių, o pinigų pervedimas užsakovams  - kaip pervestos lėšos kitiems subjektams)
.
IŠVADOS 

1. Neįmanoma įvertinti, ar  įstaigai nustatyti tikslai pasiekti, nes 2010 m.įstaigai nebuvo nustatyti siektini rodikliai bei vertinimo kriterijai, o 2011 metų veiklos rezultatai dar nesuvesti. Įstaigos patvirtinti 2010 metų renginių planai įvykdyti, o 2011 m. - vykdomi.
2. Rokiškio Kultūros centro nuostatuose bei direktoriaus pareigybės aprašyme nurodytos  svarbiausios pareigos vadovui neatitinka šiuo metu galiojančių teisės aktų nuostatų. Netikslus valdymo funkcijų reglamentavimas sudaro prielaidas netinkamam jų vykdymui, prioritetų pasirinkimui.
3. Rokiškio kultūros centro vadovybė per mažą dėmesį skyrė operacijų grynaisiais pinigais  reglamentavimui, dokumentavimui ir apskaitai. 

4. Įstaigos apskaitoje registruotos  ne visos piniginės įplaukos, kas sudaro galimybę nuslėpti pajamas (kurios skaičiuojamos procentais  nuo piniginių įplaukų), ar pasinaudoti įstaigoje laikinai esančiais koncertinių įstaigų, teatrų grynaisiais  pinigais, gautais už jų parduotus bilietus. 

5. Įstaigoje nereglamentuotas paslaugų teikimas, lengvatos, kas sudaro galimybę sumažinti pajamas.

6. Kultūros centre nepaskirti atskaitingi asmenys, turintys teisę gauti (surinkti) įstaigai  pinigus,  nenustatyta surinktų  pinigų sumokėjimo tvarka ir terminai.  

7. Salės nuomos sutartys nebuvo registruotos. 
8. Rokiškio kultūros centro kapitalinio remonto metu naudojamos kasos patalpos neatitinka Vidaus reikalų ministerijos rekomendacijų.
REKOMENDACIJOS
1. Rokiškio rajono savivaldybės administracijos direktoriui:

1.1 Imtis priemonių, kad Rokiškio kultūros centro nuostatuose bei centro direktoriaus pareigybės aprašyme  nurodytos pareigos direktoriui atitiktų teisės aktų nuostatoms. 

1.2 Nustatyti svarbiausius reikalavimus informacijai savivaldybės biudžetinių įstaigų veiklos planams bei teikiamoms veiklos ataskaitoms.

1.3 Siekiant užtikrinti savivaldybės biudžetinių įstaigų veiklos viešumą bei atskaitingumą, apsvarstyti galimybę paprastosios savivaldybės tarybos kompetencijos klausimus, savivaldybės tarybos reglamentu pavestus savivaldybės administracijos direktoriui, grąžinti savivaldybės tarybai .

1.4 Užtikrinti tinkamą Rokiškio kultūros centro teikiamų paslaugų administravimą ir  kontrolę.

2. Rokiškio kultūros centro direktorei:

2.1 Sudaryti įstaigos strateginius veiklos planus.

2.2 Sudarant veiklos ataskaitas, įvertinti veiklos plano vykdymą, tikslų, uždavinių įgyvendinimą ir išteklių jiems pasiekti panaudojimą.

2.3 Teisės aktų nustatyta tvarka reglamentuoti paslaugų teikimą, įskaitant teikiamas lengvatas.
2.4 Paskirti atskaitingus asmenis, turinčius teisę ne tik mokėti iš kasos gautus pinigus (atsiskaitymams, pirkimams), bet ir gauti (surinkti) pinigus, nustatyti surinkimo tvarką ir terminus.
2.5 Imtis priemonių, kad įstaigos kasos patalpos būtų įrengtos pagal Vidaus reikalų ministerijos rekomendacijas.

2.6 Įvesti vidaus kontrolės procedūras, užtikrinančias piniginių srautų bei pajamų apskaitos tinkamą kontrolę.
Apie rekomendacijų vykdymą informuoti Kontrolės ir audito tarnybą iki 2011 m. gruodžio 1d.

Savivaldybės kontrolierė                                                           Danguolė Namajūnienė
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