ROKISKIO RAJONO SAVIVALDYBES KONTROLES IR AUDITO TARNYBOS
SAVIVALDYBES KONTROLIERIUS

JSAKYMAS
DEL ASMENU PRASYMU IR SKUNDU NAGRINEJIMO ROKISKIO RAJONO
SAVIVALDYBES KONTROLES IR AUDITO TARNYBOJE

2023 m. sausio 5 d. Nr. K[V-2
Rokiskis

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 27 straipsnio 9 dalies 2
punktu, Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymo 11 straipsnio 1 dalimi, Asmeny
praSymy ir skundy nagrinéjimo vie$ojo administravimo subjektuose taisyklémis, patvirtintomis
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2021 m. gruodzio 1 d. nutarimu Nr. 1014 ,Dél Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugpjucio 22 d. nutarimo Nr. 875 ,,Dél Pra§ymy ir skundy
nagrinéjimo ir asmeny aptarnavimo vie$ojo administravimo subjektuose taisykliy patvirtinimo®
pakeitimo*:

I.Nustatau Asmeny praS§ymy ir skundy nagring¢jimo Rokiskio rajono savivaldybés
kontrolés ir audito tarnyboje (toliau — Tarnyba) tvarka:

1.1. Asmeny praSymai ir skundai nagrinéjami ir asmenys Tarnyboje aptarnaujami
vadovaujantis Asmeny praSymy ir skundy nagrinéjimo Rokiskio rajono savivaldybés kontrolés ir
audito tarnybos taisyklémis, patvirtintomis RokiSkio rajono savivaldybés kontrolés ir audito
tarnybos savivaldybés kontrolieriaus 2023 m. sausio 5 d. jsakymu Nr. K]V-1 ,Dél Asmeny
prasymy ir skundy nagrin€jimo Rokiskio rajono savivaldybés kontrolés ir audito tarnyboje taisykliy
patvirtinimo®,

1.2. Asmenys aptarnaujami ir asmeny pras§ymai ir skundai priimami Tarnybos patalpose 7
aukste, Respublikos g. 94, Rokiskyje, el. p. kontrol@rokiskis.It, tel.: (8 458) 31 270 ;

1.3. Asmenys aptarnaujami Tarnybos darbo laiku:

1.3.1. pirmadieniais—tre¢iadieniais — 8.00—17.00 val.;

1.3.2. antradieniais—ketvirtadieniais — 8.00—18.00 val.;

1.3.3. piety pertrauka — nuo 12.00 val. iki 12.45 val.;

1.3.4. penktadieniais — 8.00—13.00 val., be piety pertraukos;

1.3.5. pries§ventinémis dienomis — viena valanda trumpiau;

1.3.6. SeStadienis, sekmadienis — poilsio dienos.

1.4. Asmeny aptarnavimas organizuojamas kiekvieng darbo diena nuo Tarnybos darbo
pradzios iki pabaigos.

1.5. Asmenys prasymus, skundus Tarnybai gali pateikti:

1. 5.1. pastu;

1. 5.2. kreipdamiesi asmeniSkai arba per atstova, kurio teisé atstovauti asmeniui turi biiti
jrodoma raSytiniu sutikimu;

1.5.3. elektroniniy rySiy priemonémis:

1.5.3.1. elektroniniu pastu kontrol@rokiskis.lt;

1.5.3.2. per E. pristatymo sistema https:/epristatymas.]t;

1.5.3.3. Rokiskio rajono savivaldybés interneto svetainéje www.rokiskis.lt uZpildZius
elektroninio paklausimo forma.

2.Skelbius§jjsakymg interneto svetainéje www.rokiskis.It.




3.Pripazjstunetekusiu galios Rokiskio rajono savivaldybés kontrolés ir audito
tarnybos savivaldybés kontrolieriaus 2022 m. kovo 8 d. jsakymg Nr. KIV-6 ,,D¢l asmeny pra§ymy
ir skundy nagringjimo Rokigkio rajono savivaldybés kontrolés ir audito tarnyboje“.

Isakymas per vieng ménesj gali biiti skundZiamas Lietuvos administraciniy ginéy komisijos
Panevézio apygardos skyriui (Respublikos g. 62, PanevéZys) Lietuvos Respublikos ikiteisminio
administraciniy giny nagrinéjimo tvarkos jstatymo nustatyta tvarka.
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Danguolé Namajliniené

Daiva Girgzdiené



